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Il Forum Provinciale del Terzo Settore 
e il Centro Servizi Volontariato 
di Brescia, in collaborazione con 
l’ASST Spedali Civili di Brescia 
propongono un percorso finalizzato 
alla formazione di volontari che 
possano contribuire a migliorare il 
clima nelle sale di attesa del Pronto 
Soccorso dove accedono pazienti 
per cure sanitarie urgenti e loro 
accompagnatori. Il corso ha come 
scopo quello di fornire ai volontari 
le conoscenze e gli strumenti per: 
offrire accoglienza e vicinanza; 

Formazione
Corso per volontari in pronto soccorso

Una filantropia moderna ed evo-
luta. È ciò di cui si fa interprete la 
Fondazione ASM che ha presentato 
il Bilancio sociale di missione 2023. 
La sua storia ha inizio nel 1999 
quando l’allora ex municipalizzata, 
l’ASM, costituisce un ente finalizza-
to alla specifica cura del territorio a 
sostegno di interventi in ambito so-
ciale e culturale e con l’obiettivo di 
rafforzare il legame tra l’azienda e 
la comunità di riferimento. “Questo 
bilancio – spiega il presidente, Feli-
ce Scalvini – induce una riflessione 
anche sul lavoro svolto nell’ultimo 
triennio, arco temporale caratteriz-
zato, dopo l’esperienza drammatica 
della pandemia, dall’occasione uni-
ca che ha visto Brescia con Berga-
mo essere designata Capitale Ita-
liana della Cultura per l’anno 2023 
e che, nei due anni precedenti, ha 
impegnato, tra i molti attori, anche 
la nostra fondazione nella prepara-
zione a quest’evento di simbolica 
rinascita. Per quanto ci riguarda 
il lascito di questa esperienza sta 
nell’aver intessuto nuove relazioni 
e consolidato le preesistenti, nell’a-
ver intrapreso nuove strade e aver 
contribuito alla realizzazione di 
precisi piani di sviluppo”. 

Attività. L’attività erogativa com-
plessiva del triennio è stata pari a 
3 milioni e 166mila euro, 980.770 
dei quali nel 2023, distribuiti a so-
stegno di circa 150 progetti di Enti 
del Terzo Settore. Tra le azioni in-
traprese, prevalente è stato l’ap-
porto a sostegno di organizzazioni 
attive in ambito culturale anche se 
le finalità sono sempre state tra-
sversali. “La Fondazione ha messo 
a disposizione le risorse, non solo 
economiche, ma anche immateriali, 
fatte di saperi, competenze e rela-
zioni, per favorire l’integrazione tra 
diversi enti e differenti ambiti”. Nel 
triennio appena trascorso si è con-
solidata una visione innovativa che 
ha abbandonato progressivamente 
il retaggio di una stagione passata, 
quando la filantropia era per lo più 
sostegno a progetti e singole ini-
ziative. “L’azione filantropica della 
Fondazione, superando il binomio 
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Fondazione ASM: l’attività erogativa complessiva 
del triennio è stata pari a 3 milioni 166mila euro,
980.770 dei quali nel 2023

progetto/contributo, agisce per raf-
forzare gli ETS nella loro capacità 
di operare e svilupparsi e assicura-
re una prospettiva di intervento più 
efficace, al di là del qui e ora”. L’a-
zione esercitata è diventata dunque 
sempre più strategica attraverso u-
na pluralità di strumenti in funzio-
ne della variegata composizione del 
mondo del Terzo Settore, tale per 
cui gli enti che ne fanno parte han-
no caratteristiche e bisogni diversi. 
Esplorando il vasto campo di pos-
sibilità di supporto, la Fondazione 
ha costruito la sua strategia combi-

nando proposte innovative, come la 
pionieristica azione di investimento 
filantropico realizzata attraverso il 
fondo Restart Italia, primo esempio 
in Italia, con modelli più tradiziona-
li. “Possiamo affermare – conclude 
Scalvini – che le nostre azioni han-
no avuto il duplice scopo di pro-
muovere la crescita del territorio e 
di distribuire le risorse in maniera 
consapevole, seguendo come pun-
to di riferimento il documento pro-
grammatico di inizio mandato ‘Ri-
durre le disuguaglianze – costruire 
sostenibilità’”.

“I Cinque Sensi”, 
gusto e inclusione

Un’iniziativa unica sta catturando 
l’attenzione e i cuori di residenti 
e visitatori nel paesino di Acqua-
negra sul Chiese, nel cuore del 
Mantovano. La Pasticceria Caffet-
teria “I Cinque Sensi”, aperta nel 
2022 dalla rinomata Cooperativa 
Sociale “La Chimera” di Brescia, 
è molto più di un semplice locale 
gastronomico: è un vero e proprio 
punto di incontro dove tradizio-
ne, inclusione sociale e piacere 
si fondono armoniosamente. La 
Chimera, attiva dal 1995 nell’in-
serimento lavorativo di soggetti 
svantaggiati, ha colto l’opportu-
nità di aprire questa prestigiosa 
pasticceria grazie alla vittoria 
in una gara d’appalto indetta dal 
Comune. Si è concretizzato così 

Il cuore di questa
pasticceria batte nel
Mantovano, ma tutto
nasce a Brescia,
grazie alla Cooperativa 
“La Chimera”

un sogno per la Cooperativa: a-
prire un locale nell’ambito della 
gastronomia e della ristorazione 
dove potesse trovare un’oppor-
tunità di realizzazione professio-
nale anche chi è diversamente a-
bile e, di conseguenza, incontra 
difficoltà nell’accesso al consue-
to mercato del lavoro. Cosa che, 
appunto, avviene nella Pasticce-
ria “Cinque Sensi”, dove nell’af-
fiatatissimo staff coordinato dal 
barman Manuel è da tempo inse-
rita con successo una giovane in 
condizione di fragilità, impiega-
ta sia in qualità di cuoca pastic-
ciera, sia per il servizio ai tavoli. 
Il percorso d’integrazione pro-
fessionale è stato agevolato dal 
fatto che il tutoring è avvenuto 
direttamente, con la piena coo-
perazione e il contributo di tutti 
i membri dello staff, senza dover 
fare i conti con lungaggini buro-
cratiche o regole troppo rigide da 
parte della struttura accogliente. 
“Siamo nati proprio per promuo-
vere e valorizzare l’inserimento 
lavorativo di soggetti fragili, avva-
lendoci a tale scopo di collabora-
tori qualificati e supporto medico 
psichiatrico. Perciò la pasticceria 
‘I Cinque Sensi’ è un po’ il nostro 
fiore all’occhiello, in quanto sto-
ria di successo imprenditoriale 
e di inclusione sociale insieme, 
dove i due aspetti non solo non 
si escludono, ma si integrano e 
si arrichiscono vicendevolmen-
te” dichiara Tonino Scaldaferri, 
presidente della Cooperativa La 
Chimera. Nel corso degli anni è 
stato ampliato il ventaglio dei ser-
vizi offerti e include, dal 2014, la 
gestione del CUP-Centro Unico 
di Prenotazioni dell’ASST degli 
Spedali Civili di Brescia), servi-
zi di pulizia e sanificazione am-
bientale, gestione bar e mense 
(provvede, dal 2009, al servizio 
bar, tabaccheria e mensa presso 
il Tribunale di Brescia), trasporto 
anziani e disabili.

LO STAFF DELLA PASTICCERIA
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dare indicazioni circa i percorsi 
del pronto soccorso ai pazienti 
e agli accompagnatori sui tempi 
di attesa previsti; stare accanto 
alla persona durante l’attesa per 
alleviare situazioni di ansia e favorire 
la collaborazione con il personale 
sanitario; supportare la persona 
attraverso l’ascolto, assicurando la 
riservatezza e la dignità della persona 
in un momento di particolare fragilità;
supportare i familiari durante l’attesa.
Il corso ha una durata indicativa di 
24 ore e verrà realizzato in presenza 

presso l’aula Montini degli Spedali 
Civili di Brescia a partire da fine 
settembre 2024. I cittadini interessati 
a partecipare al corso possono 
manifestare il proprio interesse 
compilando il form presente sul sito 
del CSV entro il 9 settembre 2024 
al seguente link www.csvlombardia.
it/brescia/post/corso-per-volontari-
in-pronto-soccorso. Per maggiori 
informazioni contattare il Forum 
provinciale del Terzo Settore: 
0302284900 oppure
segreteria@forumterzosettorebs.it.

VILLAGGIO BADIA: Via Prima, 66
Tel. 030 3731858

SERVIZI COMPLETI OVUNQUE
Notturno e Festivo: Tel. 030 3730889

CASTELMELLA: Via Roma, 17
Tel. 030 2610757

RONCADELLE: Via Roma, 49
Tel. 030 2583502

Accordi
Brescia - Kaunas: firmato il gemellaggio

Brescia gemellata con Kaunas. Venerdì 5 luglio, la sindaca di Brescia Laura Ca-
stelletti e il sindaco di Kaunas Visvaldas Matijošaitis hanno firmato l’accordo di 
gemellaggio nella suggestiva cornice del castello della città lituana. La delegazio-
ne bresciana, composta, oltre che dalla sindaca, anche dall’assessore Andrea Poli 
e dal consigliere Roberto Cammarata, è stata accolta a Kaunas dal primo cittadi-
no e dai vicesindaci Mantas Jurgutis, Andrius Palionis e Tomas Jarusevicius. La 
cerimonia della firma ufficiale dell’accordo è avvenuta nel castello di Kaunas, uno 
dei luoghi simbolo della città. Kaunas si aggiunge alle città di Darmstadt, Logroño 
e Betlemme già gemellate con Brescia. “I gemellaggi tra città rappresentano – ha 
sottolineato Laura Castelletti – un potente strumento di diplomazia urbana che 
promuove la comprensione reciproca, la cooperazione e l’arricchimento culturale. 
Questi legami formali tra comunità di nazioni diverse incarnano lo spirito europeo 
e permettono di costruire ponti di amicizia e collaborazione, superando le barriere 
linguistiche, culturali e geografiche”.


